
怀着感恩的心   聆听您的声音

关于英联华物业开展 2016年第三方

业主满意度调查的通知

尊敬的业主/住户：

您好！感谢您长期以来对英联华物业的支持与厚爱，
为公正、客观、真实的聆听到您的心声，了解您的居住体
验及需求，成都曲氏英联华物业委托第三方调查机构——
成都三方市场调查有限公司 于 2016 年 12 月 18 日至 31
开展 2016年度业主满意度调查活动，诚邀您的参与。此次
访问过程由成都第三方市场调查有限公司独立控制，您的
个人资料及评价意见将得到严格保密，请放心表达您的意
见。

本次调查由成都三方市场调查有限公司安排调查员
（佩戴调查员工作证）进入小区，调查员采用随机拦截和
入户形式，与住户面对面进行问卷调查。如您被调查员邀
请问卷调查，请您畅谈您的感受和想法，也诚挚的欢迎您
提出宝贵意见和建议。

如果您在调查中发现有违规行为（如：胁迫、恐吓等
问题），请发送邮件至：cdsfdc@sina.com，反馈具体问题。

如对我们的访问有任何疑问或对调查员有如何意见或
建议，可致电英联华物业总部投诉热线：028-68398006。

非常感谢您对我们工作的理解与支持，请您将此信息
告知您家人。调查工作如对您造成不便，敬请您谅解！

成都曲氏英联华物业服务有限公司
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